附件
部级联网售票平台接入技术要求
（试行）
2016年7月

前  言

本技术要求规定了道路客运联网售票系统部省互联业务中的相关接口及数据交换要求。

本技术要求由中国交通通信信息中心提出并归口。

本技术要求由中国交通通信信息中心负责解释。

本技术要求起草单位：中国交通通信信息中心。
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部级联网售票平台接入技术要求
（试行）
1　 范围
为贯彻《交通运输部办公厅关于做好2016年交通运输更贴近民生实事的通知》（交办办〔2016〕3号）要求，更好地服务群众出行，满足广大人民群众对道路运输新需求；同时有效整合道路客运动态信息资源，增强道路客运动态监管能力，满足各级行业管理部门制定行业政策和发展规划的需要，建立道路客运联网售票部级平台。道路客运联网售票部级平台通过整合全国各地省级道路客运联网售票系统的客运基础信息、票务数据等，建设完善部级道路客运联网售票数据中心，实现道路客运信息在不同层级、不同部门间的交换共享。
本技术要求规定了道路客运联网售票部级平台接入技术要求，及部省互联涉及的接口，主要内容包括总体要求、业务流程、文件上传接口、部级平台接口、部省连通性测试接口以及部省对账接口技术要求。
本技术要求适用于指导各省级道路客运联网售票系统与部级道路客运联网售票系统之间接口的开发、联调测试、运行维护。
2　 规范性引用文件

下列文件对于本技术要求的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅所注日期的版本适用于本技术要求。凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本技术要求。
	GB/T 2260
	中华人民共和国行政区划代码

	JT/T 309
JT/T 979.1—2015
JT/T 979.2—2015
JT/T 979.3—2015
	汽车客运站（点）代码

道路客运联网售票系统 第1部分 服务接口规范
道路客运联网售票系统 第2部分 信息数据元
道路客运联网售票系统 第3部分 数据交换


3　 缩略语

下列缩略语适用于本技术要求。
CSV——逗号分隔值（Comma-Separated Values）
FTP——文件传输协议（File Transfer Protocol）

HTTP——超文本传输协议（Hyper Text Transfer Protocol）

IP——网络互联协议（Internet Protocol）

JSON——Java脚本语言对象符号（JavaScript Object Notation）

MQ——消息队列（MessageQueue）

SFTP——安全文件传输协议（Secure File Transfer Protocol）

VPN——虚拟专用网络（Virtual Private Network）
4　 总体要求

4.1　 通信方式

部级联网售票平台与省级联网售票系统之间应采用面向连接的链路通信方式，通过专网实现互联，具体要求如下：

—— 连接方式：支持FTP、MQ、Web服务等通信方式；

—— 通信协议：采用HTTP 1.1短连接方式，且请求内容和应答内容分别在一个HTTP包内进行传输；

—— 编码要求：汉字编码采用UTF-8编码；

—— 性能要求：最低响应延时不超过30s。

4.2　 安全认证

部级联网售票平台对省级联网售票系统的接入请求进行安全认证，具体要求如下：

—— 加密方式：部级联网售票平台作为服务器端，提供服务的IP地址以及加密密钥等信息，供省级联网售票系统接入；

—— 链路加密：采用基于国家密码主管部门许可加密算法的VPN设备进行数据加密传输。
4.3　 实名制要求

按照《中华人民共和国反恐怖主义法》要求，长途客运业务经营者、服务提供者应当对旅客身份进行查验，各地应积极实行道路客运实名制登记，并做好实名制信息的收集与上传工作。实名制信息包括实名售票信息、实名查验信息。道路客运实名制实施细则将由交通运输部另行规定。
4.4　 其他技术要求

省级联网售票系统按照JT/T 309完成本省客运站的编码工作，并规范相应的客运站名称及简称。客运站编码规范见附录A。

5　 业务流程

5.1　 概述

部级平台接入接口主要分为文件上传接口、部级平台接口、部省连通性测试接口和部省对账接口，见图1。
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图1　 部级平台接入接口示意

5.2　 文件上传接口业务流程

省级联网售票系统应将本省预售班次csv格式数据文件，通过SFTP协议在规定时间段（预售前一日20:00至当日凌晨4:00）发送至部级联网售票平台，并应保证文件的完整性。

文件上传接口业务流程见图2。
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图2　 数据初始化接口推送流程
5.3　 部级平台接口业务流程

5.3.1　 数据变更推送

如图3所示，数据变更推送业务流程如下：

a) 省级联网售票系统发送推送报文至部级联网售票平台分配的发送数据MQ上；

b) 部级联网售票平台从发送数据MQ上获取数据，解析后存入数据库，然后将确认消息发送至分配给该省级联网售票系统的推送应答MQ上；

c) 省级联网售票系统从推送应答MQ上获取应答数据，确认数据发送成功。若获取的应答数据异常，或者60s内未接收到应答数据，则应由省级联网售票系统处理后重新发送推送报文。
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图3　 数据变更推送接口推送流程
5.3.2　 查询及售票

如图4所示，查询及售票交易业务流程如下：

a) 发起方（包括旅客、客运站、操作人员等）在部级联网售票平台查询后选择要预定的班次，部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“班次详细信息查询”接口，获得要预定班次的详细信息（包括目前余座数）；

b) 发起方填写订单信息后提交，部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“锁定票源”接口，锁定票源；

c) 发起方通过部级联网售票平台完成网上支付后，部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“售票”接口，完成售票。

部级联网售票平台或省级联网售票系统能够对锁座成功但在锁票时间（不大于30min）内未完成支付的订单进行解锁。

在超时等特殊情况下，省级联网售票系统应：

a) 对重复锁座请求，返回锁座成功信息；

b) 对重复解锁请求，返回解锁成功信息；

c) 对重复出票请求，返回已成功出票信息；

d) 对重复退票请求，返回已成功退票信息。
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图4　 查询及售票业务流程
5.3.3　 取消订单

在票源锁定情况下，发起方主动提交取消订单请求，或在锁票时间（不大于30min）内发起方未完成支付，部级联网售票平台应调用省级联网售票系统的“解锁票源”接口，解锁票源。

取消订单流程见图5。
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图5　 取消订单业务流程
5.3.4　 退票
如图6所示，退票流程如下：

d) 发起方向部级联网售票平台发出申请退票；

e) 部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“订单查询接口”查询车票的状态信息，若车票状态为“正常售出”，则告知发起方可以退票；若车票状态不为“正常售出”，则告知发起方不可以退票；

f) 部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“票务变更查询接口”，获得退票费率（退票费率应根据各省实际情况执行）；

g) 部级联网售票平台调用省级联网售票系统的“退票”接口，完成退票。
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图6　 退票业务流程
5.3.5　 销票

出票后，由于某种原因需要进行销票，由部级联网售票平台调用省级联网售票系统“销票”接口完成销票。

销票业务流程见图7。
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图7　 销票业务流程
5.4　 部省测试请求连通性业务流程

部级联网售票平台通过部省连通性测试接口主动向省级联网售票系统发送请求，测试与省级联网售票系统的通信是否正常。

5.5　 部省对账接口业务流程

5.5.1　 部级联网售票平台向省级联网售票系统提供《XXXX省联网售票结算对账汇总表》（见附录B.1）、《XXXX省联网售票结算对账明细表——票证级》（见附录B.2），省级联网售票系统根据以上报表与部级联网售票平台进行资金核对和对账。若省级联网售票对对账总表、对账明细表无异议，部级联网售票平台按照结算周期（发车日期后七个工作日）向各省级联网售票系统划款。

5.5.2　 若省级联网售票系统对对账总表、对账明细表所列数据产生异议，应于三个月之内提出调整请求，填写《XXXX省联网售票结算调整单》（见附录B.3），并提供调整原因说明。

5.5.3　 部级联网售票平台收到《XXXX省联网售票结算调整单》后应在一个月内进行审核，如果发生调整，调整记录将并入最近一期对账报表（《XXXX省联网售票结算对账汇总表》、《XXXX省联网售票结算对账明细表——票证级》）进行处理。

6　 文件上传接口

6.1　 通讯规范

文件上传接口通讯规范如下：

—— 推送协议：采用SFTP协议推送文件；

—— 认证安全：以用户名和密码进行控制，用户名密码由部级联网售票平台提供；

—— 压缩处理：对文件进行zip压缩处理，文件名是在原文件后加“.zip”后缀；

—— 数据安全：省级联网售票系统应采用MD5对原数据进行签名，签名数据应单独放在一个签名文件中，与源文件在一个目录下。签名文件的文件名是在原文件后加“.sig”后缀；

—— 推送机制：预售前一日20:00至当日凌晨4:00将前一日初始化数据内容（见附录C.1）和线下销售数据内容（见附录C.2）传输至部级联网售票平台。

6.2　 目录规定

文件上传接口目录规定见图9。
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图8　 文件上传接口目录规定示意

文件上传接口目录规定如下：

—— 每个省级联网售票系统建立一个根目录，目录名应为6位行政区代码。目录下建立上传子目录upload文件夹，用于存放非实时数据文件；根目录可预留文件夹；

—— upload文件夹目录下建立online文件夹，在online文件夹下按照上传日期建立日期子目录，用于存放省级联网售票系统推送的初始化数据；

—— upload文件夹目录下建立offline文件夹，用于存放省级联网售票系统推送的线下销售数据。

6.3　 文件格式要求

文件上传接口采用csv格式的文本文件。

示例： 文件命名规则：“省中心ID_” + “数据文件类型” + “YYYYMMDDhhmmss” + “.CSV”。其中“YYYYMMDDhhmmss”为生成文件的时间。

示例： 11000000_STATIONS20150813150000.CSV

文件内容规则：第一行为文件头，表示文件内包含的记录数量；第二行起为数据内容。其中字段分隔符采用逗号，行分隔符采用回车符，未提供数据字段值的需留空，不可跳过。

7　 部级平台接口

7.1　 报文帧结构

7.1.1　 报文规范

部级平台接口请求报文结构见图9。
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图9　 部级平台接口请求报文结构

部级平台接口请求报文结构见表1。

表1　 部级平台接口请求报文结构（HTTP 请求协议）

	协议类型
	协议字段
	字段值
	必填
	说明

	Header
	Host
	省级联网售票系统IP
	是
	

	
	Accept
	application/JSON
	是
	接收的JSON类型数据

	
	Content-type
	application/octet-stream
	是
	Content为二进制数据

	
	URI
	遵照交易类型URI定义
	是
	

	
	Content-length
	Body的长度
	
	

	Body
	
	数据内容
	是
	见7.1.4


部级平台接口返回报文结构见图10。
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图10　 部级平台接口返回报文结构

部级平台接口返回报文结构见表2。

表2　 部级平台接口返回报文结构（HTTP 应答协议）

	协议类型
	协议字段
	字段值
	必填
	说明

	Header
	Accept
	application/JSON
	是
	返回的JSON类型数据

	
	Content-type
	application/octet-stream
	是
	Content为二进制数据

	
	Content-length
	Body的长度
	
	

	Body
	
	数据内容
	是
	见7.1.5


7.1.2　 通讯报文

部级联网售票平台和省级联网售票系统通信协议采用私有协议和JSON协议，其中私有协议采用定长规则。数据的第一部分为签名数据；数据的第二部分为明文数据，按JSON协议解析。

通讯报文结构见表3。

表3　 通讯报文结构

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	protover
	协议版本
	String
	3
	是
	1.0、2.0等（未来根据版本控制进行修改完善）

	sysid
	系统名
	String
	8
	是
	用于标识是部级部级联网售票平台或省级联网售票系统

	signlen
	签名长度
	String
	8
	是
	

	reserve
	保留字段
	String
	64
	否
	用于通讯协议扩充使用

	data
	数据
	
	
	是
	第一部分为签名数据；数据的第二部分为明文数据，按JSON协议解析


7.1.3　 接口响应请求状态码

接口响应请求状态码应使用HTTP协议中规范的状态码。

接口响应请求状态码见附录D。

7.1.4　 请求正文

请求正文应采用JSON对象，请求由公共请求信息和接口请求信息组成。请求正文形式见表4。
表4　 请求正文形式

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求
	String
	是
	JSON格式

	body
	请求报文
	String
	是
	JSON格式


其中，公共请求内容见表5。
表5　 公共请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	requestid
	请求唯一标识
	String
	是
	JSON格式


7.1.5　 响应正文

响应正文应采用JSON对象，响应正文由公共返回信息和接口返回信息组成。响应正文具体形式见表6。

表6　 响应正文形式

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	publicresponse
	公共应答
	String
	是
	JSON格式

	body
	请求报文
	String
	是
	JSON格式


其中，公共应答内容见表7。
表7　 公共应答内容

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	errorcode
	错误代码
	Int
	是
	见附录D

	requestid
	请求唯一标识
	String
	是
	


7.2　 实时数据变更推送接口

7.2.1　 请求正文

请求正文应采用JSON对象，请求由公共请求信息和请求报文信息组成。请求正文形式见表8。

表8　 实时数据变更推送请求正文形式

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求
	String
	
	是
	JSON格式，见表9

	body
	请求报文
	String
	
	是
	见附录C


表9　 公共请求内容表

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	protover
	协议版本
	String
	是
	1.0、2.0等（未来根据版本控制进行修改完善）

	pushid
	推送唯一标识
	String
	是
	6位行政区代码+6位时间到秒数+6位计数器；所有数据交换类型都要到计数器中取，计数器达到最大值，要自动从0开始。位数不够时在编码前以0补齐。

	typecode
	数据推送类型
	String
	是
	见表10

	signdata
	签名数据
	String
	是
	对body内容进行签名


表10　 部省实时数据变更推送类型表

	推送类型
	数据内容标识
	推送机制
	说明

	客运站信息
	station
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.1

	驾驶员信息
	drivers
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.2

	其他从业人员信息
	employ
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.3

	线路信息
	line
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.4

	客运企业信息
	company
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.5

	营运车辆信息
	vehicle
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.6

	班次计划信息
	schedule
	当有变化时，应实时推送数据
	见附录C.3.7

	余票状态变更
	remainseats
	当余票数小于15张时，数据推送一次；当余票数小于5张时，数据推送一次；当余票数为0张时，数据推送一次；当余票数由0变为大于0张时，数据推送一次。
	见附录C.3.8


余票状态变更请求正文的JSON格式：

{"publicrequest":{"protover":"1.0","pushid":"110108111111000001","typecode":"remainseats","signdata":"6E42843DDF9DD93C9698B838BBFB4D40"},"body":{"schedulecode":"10001","schedulestationid":"110108001","departdate":"2015-08-08","departtime":"10:00","remainseats":10,"remainkidseats":5}}

7.2.2　 响应正文

响应正文应采用JSON对象，响应正文由公共返回信息和接口返回信息组成。响应正文形式见表11。
表11　 实时数据变更推送响应正文形式

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	publicresponse
	公共应答
	String
	是
	JSON格式,见表12

	body
	响应报文
	String
	是
	


表12　 公共应答内容表

	标签名
	名称
	数据类型
	必填
	说明

	protover
	协议版本
	String
	是
	1.0、2.0等（未来根据版本控制进行修改完善）

	errorcode
	返回码
	int
	是
	

	pushid
	推送唯一标识
	String
	是
	6位行政区代码+6位时间到秒数+6位计数器；所有数据交换类型都要到计数器中取，计数器达到最大值，要自动从0开始。位数不够时在编码前以0补齐。

	typecode
	数据推送类型
	String
	是
	见表10

	signdata
	签名数据
	String
	是
	


余票状态变更响应正文的JSON格式：
{"pubresponse":{"protover":"1.0","errorcode":0,"pushid":"110108111111000001","typecode":"remainseats","signdata":""}}

7.3　 班次详细信息查询接口

7.3.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

班次详细信息查询接口请求内容见表13。

表13　 班次详细信息查询接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是
	

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	是
	

	reachstationcode
	到达站代码
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	YYYYMMDD

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	hhmmss


7.3.2　 返回内容

班次详细信息查询接口返回内容见表14。

表14　 班次详细信息查询接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	包含公共返回内容

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	remainseats
	余座数
	Int
	3
	是
	班次剩余可售座位数

	remainkidseats
	剩余携童票座数
	Int
	3
	是
	班次剩余可售携童数

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	updatetime
	更新时间
	DateTime
	14
	是
	YYYYMMDDhhmmss


7.4　 锁定票源接口

7.4.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

锁定票源接口请求内容见表15。

表15　 锁定票源接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是
	

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	

	bookingtype
	售票方式
	String
	12
	是
	

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	是
	

	reachstationcode
	到达站代码
	String
	9
	是
	

	seatinfos
	锁定座位信息列表
	
	
	是
	集合，具体内容见表16


表16　 锁定座位信息列表

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	tickettype
	车票类型
	String
	1
	是
	1：全价票

2：半价票

3：优惠票

4：卧铺票

5：儿童票

9：其他票价

	kidseats
	携童数
	Int
	3
	是
	

	seatnumber
	座位号
	String
	20
	否
	应锁定的座位号，为空表示不指定座位号

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座

2：商务座

3：上铺

4：下铺

9：其他

	customername
	乘客姓名
	String
	30
	是
	

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	mobilephonenumber
	移动电话
	String
	18
	否
	


7.4.2　 返回内容

锁定票源接口返回内容见表17。
表17　 锁定票源接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	

	orderno
	订单号
	String
	20
	是
	

	seatnum
	锁定座位数量
	Int
	3
	是
	

	locktime
	锁定时长
	String
	4
	是
	单位：秒（s），不大于1800秒

	remainseats
	余座数
	Int
	3
	否
	锁座失败的时候返回剩余座位数量

	lockinfos
	已锁座位信息列表
	
	
	是
	集合，具体内容见表18


表18　 已锁座位返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	tickettype
	车票类型
	String
	1
	是
	1：全价票
2：半价票
3：优惠票
4：卧铺票
5：儿童票
9：其他票价

	kidseats
	携童数
	Int
	3
	是
	

	seatnumber
	座位号
	String
	20
	否
	应锁定的座位号，为空表示不指定座位号

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座
2：商务座
3：上铺
4：下铺
9：其他

	customername
	乘客姓名
	String
	30
	是
	

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	mobilephonenumber
	移动电话
	String
	18
	否
	


7.5　 解锁票源接口

7.5.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

解锁票源接口请求内容见表19。
表19　 解锁票源接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是
	

	orderno
	订单号
	String
	20
	是
	订单的唯一标识

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	否
	

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	否
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	否
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	否
	


7.5.2　 返回内容

解锁票源接口返回内容见表20。

表20　 解锁票源接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	确认解锁成功与否


7.6　 售票接口

7.6.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

售票接口请求内容见表21。

表21　 售票接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是

	orderno
	订单号
	String
	20
	是


7.6.2　 返回内容

售票接口返回内容见表22。
表22　 售票接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	

	selltime
	售票时间
	DateTime
	14
	是
	售票日期与时间，YYYYMMDDhhmmss

	ticketinfos
	车票信息列表
	
	
	是
	集合，具体内容见表23


表23　 车票信息列表

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	是
	

	boardstationname
	发车站名称
	String
	100
	是
	

	planbuscode
	计划承运车辆牌号
	String
	12
	否
	

	seatnumber
	座位号
	String
	20
	否
	应锁定的座位号，为空表示不指定座位号

	ticketentrance
	检票口
	String
	20
	否
	

	platform
	站台号
	String
	20
	否
	

	waitroom
	候车厅
	String
	20
	否
	

	customername
	乘客姓名
	String
	30
	是
	

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	


7.7　 订单查询接口

7.7.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。
订单查询接口请求内容见表24。

表24　 订单查询接口请求内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是
	

	orderno
	订单号
	String
	20
	是
	

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	否
	如果该字段为空，则返回结果中包含该省联网售票系统订单的所有票信息；如果该字段不为空，则返回结果中包含该省联网售票系统订单中指定票的信息。


7.7.2　 返回内容

订单查询接口返回内部属性见表25。
表25　 订单查询返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	

	orderno
	订单号
	String
	20
	是
	

	orderstatus
	订单状态
	String
	2
	是
	01：已下单

02：已取消

03：未取票

04：已取票

05：已全部退票

06：已部分退票

07：已改签

08：已部分改签

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	

	startstationname
	起点站名称
	String
	100
	是
	

	reachstationname
	到达站名称
	String
	100
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	否
	11：大型客车
12：中型客车

13：小型客车

14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客车

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	否
	1：普通
2：中级

3：高一级

4：高二级

5：高三级

	linetype
	线路类型
	String
	1
	是
	1：国际客运线路

2：省际客运线路

3：市（地）际客运线路

4：县（市）际客运线路

5：县内客运线路

9：其他线路

	scheduletype
	班次类型
	String
	1
	是
	1：正班；

2：加班；

3：顶班；

9：其它

	platform
	站台号
	String
	20
	否
	

	waitroom
	候车厅
	String
	20
	否
	

	ticketinfos
	车票信息列表
	
	
	是
	集合，具体内容见表26


表26　 车票信息列表

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	是
	

	tickettype
	车票类型
	String
	1
	是
	1：全价票

2：半价票

3：优惠票

4：卧铺票

5：儿童票

9：其他票价

	ticketstatus
	车票状态
	String
	1
	是
	1：车票正常售出

2：售票已取

3：车票被改签

4：车票改签售出

5：车票已销

6：车票已退
7：车票已检

9：其他

	seatnumber
	座位号
	String
	20
	否
	应锁定的座位号，为空表示不指定座位号

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	否
	

	invoicecode
	发票代码
	String
	12
	否
	

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座

2：商务座

3：上铺

4：下铺

9：其他

	customername
	乘客姓名
	String
	30
	是
	

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	mobilephonenumber
	移动电话
	String
	18
	是
	

	selltime
	售票时间
	DateTime
	14
	是
	售票日期与时间，YYYYMMDDhhmmss

	selloper
	售票人员代码
	String
	30
	否
	

	returntime
	退票时间
	DateTime
	14
	否
	退票日期及时间，YYYYMMDDhhmmss

	returnoper
	退票人员代码
	String
	30
	否
	

	altertime
	改签时间
	DateTime
	14
	否
	改签日期及时间，YYYYMMDDhhmmss

	alteroper
	改签人员代码
	String
	30
	否
	


7.8　 销票接口

7.8.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

销票接口请求内容见表27。

表27　 销票接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	是


7.8.2　 返回内容

销票接口返回内容见表28。

表28　 销票接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是


7.9　 票务变更查询接口

7.9.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

票务变更查询接口请求内容见表29。

表29　 票务变更查询接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	是


7.9.2　 返回内容

票务变更查询接口返回内容见表30。

表30　 票务变更查询接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	issupportreturn
	是否支持退票
	Bool
	1
	否
	0：支持退票

1：不支持退票

	returnrate
	退票手续费率
	Double
	4
	否
	

	returnfee
	退票手续费
	Double
	8
	否
	

	returndesc
	退票描述信息
	String
	100
	否
	

	issupportchange
	是否支持改签
	Bool
	1
	否
	0:支持改签

1:不支持改签。

	changerate
	改签手续费率
	Double
	4
	否
	

	changefee
	改签手续费
	Double
	8
	否
	

	changedesc
	改签描述信息
	String
	100
	否
	


7.10　 退票接口

7.10.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

退票接口请求内容见表31。

表31　 退票接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	
	是
	

	netticketid
	电子票号
	String
	50
	是
	

	returnfee
	退票手续费
	Double
	8
	是
	再次确认退票手续费


7.10.2　 返回内容

退票接口返回内容见表32。

表32　 退票接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	
	是
	

	returntime
	退票时间
	DateTime
	14
	否
	退票日期与时间，YYYYMMDDhhmmss


8　 部省连通性测试接口
8.1　 请求内容

发送方：部级联网售票平台。

接收方：省级联网售票系统。

部省连通性测试接口请求内容见表33。

表33　 部省连通性测试接口请求内容

	标签名
	名称
	数据类型
	必填

	publicrequest
	公共请求信息
	String
	是


8.2　 返回内容

部省连通性测试接口返回内容见表34。

表34　 部省连通性测试接口返回内容

	标签名
	名称
	数据类型
	必填

	publicresponse
	公共返回信息
	String
	是


附　录　A 
（规范性附录）
各省客运站编码规则及样表

A.1　 客运站编码规则
客运站编码由6位中华人民共和国行政区划代码和3位站点顺序号组配成。

XXXXXX    XXX 


站点顺序号
行政区划代码
其中行政区划代码采用GB 2260的规定，站点顺序号以县级为区域对汽车客运站进行顺序编号，若客运站变更后，原代码不再代表新的客运站。
A.2　 客运站编码样表
客运站编码样表见表A.1。

表A.1　 客运站编码样表

	行政区划
	客运站
	客运站编码

	省（市）
	市（区）
	县
	行政区划代码
	客运站名称
	客运站顺序号
	

	北京市
	丰台区
	
	110106
	六里桥客运站
	001
	110106001

	
	
	
	
	丽泽桥长途汽车站
	002
	110106002

	
	
	
	
	……
	
	……

	天津市
	滨海新区
	
	120116
	天津市塘沽客运站
	001
	120116001

	河北省
	石家庄市
	新华区
	130105
	石家庄公路主枢纽客运北站
	001
	130105002

	山西省
	太原市
	迎泽区
	140106
	迎宾汽车站
	001
	140106001

	内蒙古自治区
	鄂尔多斯市
	东胜区
	150622
	鄂尔多斯长途客运总站
	001
	150622001

	辽宁省
	沈阳市
	皇姑区
	210105
	沈阳市长途客运总站
	001
	210105001

	吉林省
	长春市
	宽城区
	220103
	长春客运中心站
	001
	220103001

	黑龙江省
	哈尔滨市
	道里区
	230102
	哈尔滨市公路客运总站大桥客运站
	001
	230102001

	上海市
	闸北区
	
	310108
	上海中山客运站
	001
	310108001

	江苏省
	南京市
	江宁区
	320115
	江宁汽车客运站
	001
	320115001

	浙江省
	杭州市
	江干区
	330104
	杭州汽车客运中心站
	001
	330104001


表A.1（续）

	行政区划
	客运站
	客运站编码

	省（市）
	市（区）
	县
	行政区划代码
	客运站名称
	客运站顺序号
	

	安徽省
	合肥市
	瑶海区
	340102
	安徽交通集团长途汽车站
	001
	340102001

	福建省
	厦门市
	思明区
	350203
	湖滨长途汽车站
	001
	350203001

	江西省
	南昌市
	青云谱区
	360104
	徐坊客运站
	001
	360104001

	山东省
	济南市
	天桥区
	370105
	济南长途汽车客运站
	001
	370105001

	河南省
	郑州市
	二七区
	410103
	郑州汽车客运总站
	001
	410103001

	湖北省
	武汉市
	武昌区
	420106
	武汉傅家坡汽车客运站
	001
	420106001

	湖南省
	长沙市
	芙蓉区
	430102
	长沙东站
	001
	430102001

	广东省
	广州市
	白云区
	440111
	广东省汽车客运站
	001
	440111001

	广西壮族自治区
	南宁市
	兴宁区
	450102
	南宁金桥客运站
	001
	450102001

	海南省
	海口市
	龙华区
	460106
	海口长途汽车客运总站
	001
	460106001

	重庆市
	沙坪坝区
	
	500106
	沙坪坝汽车站
	001
	500106001

	四川省
	成都市
	金牛区
	510106
	成都城北客运中心
	001
	510106001

	贵州省
	贵阳市
	南明区
	520102
	贵阳客车站
	001
	520102001

	云南省
	昆明市
	盘龙区
	530103
	云南北部客运站
	001
	530103001

	西藏自治区
	拉萨市
	城关区
	540102
	拉萨汽车站
	001
	540102001

	陕西省
	西安市
	碑林区
	610103
	西安汽车站
	001
	610103001

	甘肃省
	兰州市
	七里河区
	620103
	兰州西站客运站
	001
	620103001

	青海省
	西宁市
	城东区
	630100
	西宁汽车站
	001
	630100001

	宁夏回族自治区
	银川市
	兴庆区
	640104
	银川客运总站
	001
	640104001

	新疆维吾尔自治区
	乌鲁木齐市
	沙依巴克区
	650103
	乌鲁木齐市郊客运中心站
	001
	650103001


附　录　B 
（规范性附录）
部省对帐表

B.1　 XXXX省联网售票结算对账汇总表
部级平台和XXXX省联网售票系统结算对账汇总表见表B.1。

表B.1  XXXX省联网售票结算对账汇总表

售票时间：YYYY年MM月DD日 至YYYY年MM月DD日

	省代码
	省名称
	订单数
	车票
张数（张）
	销售
票款（元）
	应收
票款（元）
	退票
数（张）
	退
票
款（元）
	交易手续费
（票款的__‰）
	平台使用服务费
（票款的__‰）
	应结
算款（元）
	说明

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


生成时间：YYYYMMDDhhmm

B.2　 XXXX省联网售票结算对账明细表——票证级

部省联网售票结算对账明细表见表B.2。
表B.2 XXXX省联网售票结算对账明细表——票证级

省中心代码：                           省中心名称：                                 

	售票
日期
	销售类型
（销售/退款）
	订单号
	车票号
	票款（元）
	退
票
费（元）
	应收
票款（元）
	交易手续费
（票款的__‰）
	平台使用服务费
（票款的__‰）
	应结
算款（元）
	说明

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	
	
	
	


生成时间：YYYYMMDDhhmm

B.3　 XXXX省联网售票结算调整单

部省联网售票结算调整单见表B.3。

表B.3 XXXX省联网售票结算调整单

省中心代码：                               省中心名称：                           
	调整日期
	

	报表生成时间
	

	订单号
	

	订单金额（元）
	
	接收额（元）
	
	调整金额（元）
	

	调整说明
(调整原因）
	


附　录　C 
（规范性附录）
文件上传接口数据集

C.1　 数据初始化内容
C.1.1　 客运站信息

客运站信息内容见表C.1。

表A.2　 客运站信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	stationid
	客运站代码
	String
	9
	是
	

	stationname
	客运站名称
	String
	100
	是
	

	stationabbrev
	客运站简称
	String
	50
	是
	

	stationneglishname
	客运站英文名称
	String
	100
	否
	

	region
	所属行政区划
	String
	6
	是
	

	stationtype
	客运站类别
	String
	8
	是
	等级站
招呼站

简易站

	stationlevelcode
	客运站级别代码
	String
	1
	是
	1：一级站

2：二级站
3：三级站

4：四级站

5：五级站

9：未评定

	stationaddress
	客运站地址
	String
	100
	是
	

	superintendent
	负责人
	String
	30
	是
	

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	


C.1.2　 从业人员信息
从业人员包括驾驶员和其他从业人员。其中，驾驶员信息内容见表C.2，其他从业人员信息内容见表C.3。

表A.3　 驾驶员信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	name
	驾驶员姓名
	String
	30
	是
	

	gendercode
	性别代码
	String
	1
	是
	0：未知的性别
1：男性
2：女性
9：未说明的性别

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	birthdate
	出生日期
	Date
	8
	是
	

	nationalitycode
	民族代码
	String
	2
	是
	GB/T 3304 中的数字代码

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	drivinglicensenumber
	驾驶证号
	String
	18
	是
	

	vehicletypecode
	准驾车型代码
	String
	2
	是
	

	drivinglicenseeffectivedate
	驾驶证有效期始
	Date
	8
	是
	

	drivinglicenseexpiredate
	驾驶证有效期止
	Date
	8
	是
	

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	permitnumber
	从业资格证号
	String
	19
	是
	

	permitstatus
	从业资格证状态
	String
	1
	是
	1：有效
2：无效

3：挂失

9：其他


表A.4　 其他从业人员信息内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	name
	其他从业人员姓名
	String
	30
	是
	

	gendercode
	性别代码
	String
	1
	是
	0：未知的性别
1：男性
2：女性
9：未说明的性别

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	birthdate
	出生日期
	Date
	8
	是
	

	nationalitycode
	民族代码
	String
	2
	是
	GB/T 3304 中的数字代码

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	orgnizeationtype
	所属企业类别
	String
	1
	是
	1. 客运站
2：客运企业

	orgnizeationcode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	permitnumber
	从业资格证号
	String
	19
	是
	

	permitstatus
	从业资格证状态
	String
	1
	是
	1：有效
2：无效

3：挂失

9：其他


C.1.3　 线路信息
线路信息内容见表C.4，经停站信息内容见表C.5，线路运营信息内容表C.6。

表A.5　 线路信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	linecode
	线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	lineid
	线路代码
	String
	18
	是
	

	linename
	线路名称
	String
	50
	是
	

	linetype
	线路类型
	String
	1
	是
	1：国际客运线路
2：省际客运线路

3：市（地）际客运线路

4：县（市）际客运线路
5：县内客运线路

9：其他线路

	linelevel
	线路等级
	String
	1
	是
	1：高速客运线路
2：普通客运线路

9：其他客运线路

	firststationname
	始发站名称
	String
	100
	是
	

	firststationid
	始发站代码
	String
	9
	是
	

	endstationname
	终点站名称
	String
	100
	是
	

	endstationid
	终点站代码
	String
	9
	是
	

	mileage
	行驶里程
	Double
	6
	否
	

	hghwaymile
	线路高速里程
	Double
	6
	否
	

	linesatus
	线路状态
	String
	1
	是
	1：正在运营
2：停止运营

3：临时停运

	lineenabledate
	线路开通运营日期
	Date
	8
	否
	


表A.6　 经停站信息内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	linecode
	线路编码
	String
	25
	是
	同表C.4中linecode

	lineid
	线路代码
	String
	18
	是
	

	stopindex
	线路站序
	Int
	2
	是
	含终点站

	stopstation
	经停站代码
	String
	9
	是
	含终点站

	stationmiles
	距起点站里程
	Double
	6
	是
	含终点站


表A.7　 线路运营信息内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	linecode
	线路编码
	String
	25
	是
	同表C.4中linecode

	lineid
	线路代码
	String
	18
	是
	

	companycode
	运营企业代码
	String
	9
	是
	

	lineenabledate
	线路开通运营日期
	Date
	8
	否
	

	linedisabledate
	线路停止运营日期
	Date
	8
	否
	


C.1.4　 客运企业信息
客运企业信息内容见表C.7。
表A.8　 客运企业信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	companycode
	企业代码
	String
	9
	是
	企业组织机构代码

	companyname
	企业名称
	String
	100
	是
	

	region
	所属行政区
	String
	6
	是
	

	superintendent
	负责人
	String
	30
	是
	

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	operationpermitword
	经营许可证字
	String
	2
	是
	

	operationpermitnumber
	经营许可证号
	String
	12
	是
	

	operationpermitvalidfrom
	经营许可证有效期起
	Date
	8
	是
	

	operationpermitvalidto
	经营许可证有效期止
	Date
	8
	是
	

	vehiclesownedunderoperation
	经营许可拥有车辆数
	Int
	6
	是
	

	vehiclesnum
	营运车辆实际数
	Int
	6
	是
	

	operationstatus
	经营状态
	String
	1
	是
	1：营业

2：停业

3：整改

4：停业整改

5：歇业

6：注销

9：其他


C.1.5　 客运车辆信息

客运车辆信息内容见表C.8。

表A.9　 客运车辆信息

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	platenumber
	承运车辆牌号
	String
	12
	是
	

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	是
	11：大型客车

12：中型客车

13：小型客车
14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	是
	1：普通

2：中级
3：高一级

4：高二级

5：高三级

	seatingcapacity
	核定座位数
	Int
	3
	是
	

	seatnum
	载客座位数
	Int
	3
	是
	


C.1.6　 班次计划信息

班次计划信息内容见表C.9、表C.10。
表A.10　 班次计划信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	linecode
	班次所属线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	schedulestationid
	所属客运站
	String
	9
	是
	

	scheduleproperty
	班次性质
	String
	1
	是
	1：固定班次
2：流水班次

9：其他

	scheduletype
	班次类型
	String
	1
	是
	1：正班
2：加班

3：顶班

9：其它

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	是
	

	reachstationcode
	到达站代码
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	

	endtime
	末班时间
	Time
	6
	否
	

	traveltime
	行驶时间
	Int
	5
	否 
	起点站行驶至到达站所需的时间，单位为分钟（min）

	mileage
	行驶里程
	Double
	6
	否
	

	scheduleenabledate
	班次计划有效期起
	Date
	8
	否
	

	scheduledisabledate
	班次计划有效期止
	Date
	8
	否
	

	platenumber
	承运车辆牌号
	String
	12
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	否
	11：大型客车
12：中型客车

13：小型客车

14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客车

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	否
	1：普通
2：中级

3：高一级

4：高二级

5：高三级

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座
2：商务座

3：上铺

4：下铺

9：其他

	seatnum
	载客座位数
	Int
	3
	是
	

	kidseats
	最大携童数量
	Int
	3
	否
	

	pilotname1
	驾驶员一姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber1
	驾驶员一驾驶证号
	String
	18
	否
	

	pilotname2
	驾驶员二姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber2
	驾驶员二驾驶证号
	String
	18
	否
	


表A.11　 经停站信息内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	stopindex
	线路站序
	Int
	2
	是
	含终点站

	stopstation
	经停站代码
	String
	9
	是
	含终点站

	stationmiles
	距起点站里程
	Double
	6
	是
	含终点站


C.2　 线下销售数据上传内容
线下销售数据信息内容见表C.11、表C.12。

表A.12　 线下销售数据信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	linecode
	班次所属线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	schedulestationid
	所属客运站
	String
	9
	是
	

	scheduleproperty
	班次性质
	String
	1
	是
	1：固定班次
2：流水班次

9：其他

	scheduletype
	班次类型
	String
	1
	是
	1：正班
2：加班

3：顶班

9：其它

	firststationid
	始发站代码
	String
	9
	是
	

	endstationid
	终点站代码
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	实际发车时间
	Time
	6
	是
	

	endtime
	末班时间
	Time
	6
	否
	

	traveltime
	行驶时间
	Int
	5
	否 
	起点站行驶至到达站所需的时间，单位为分钟（min）

	mileage
	行驶里程
	Double
	6
	否
	

	platenumber
	承运车辆牌号
	String
	12
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	否
	11：大型客车
12：中型客车

13：小型客车

14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客车

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	否
	1：普通
2：中级

3：高一级

4：高二级

5：高三级

	pilotname1
	驾驶员一姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber1
	驾驶员一驾驶证号
	String
	18
	否
	

	pilotname2
	驾驶员二姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber2
	驾驶员二驾驶证号
	String
	18
	否
	

	seatnum
	载客座位数
	Int
	3
	是
	

	sellseats
	售票量
	Int
	3
	是
	

	returnnum
	退票数
	Int
	3
	否
	

	ticketchecknum
	实检人数
	Int
	3
	否
	


表A.13　 车票信息列表内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	linecode
	班次所属线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	customername
	乘客姓名
	String
	30
	是
	

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	mobilephonenumber
	移动电话
	String
	18
	否
	

	startstationcode
	乘车站代码
	String
	9
	是
	

	reachstationcode
	到达站代码
	String
	9
	是
	

	ticketprice
	车票价格
	Double
	8
	是
	

	ticketstatus
	车票状态
	String
	1
	是
	1：车票正常售出
2：售票已取

3：车票被改签

4：车票改签售出

5：车票已销
6：车票已退

7：车票已检

9：其他

	seatnumber
	座位号
	String
	20
	否
	

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座

2：商务座

3：上铺

4：下铺

9：其他


C.3　 实时数据变更推送内容
C.3.1　 客运站信息

客运站信息内容见表C.13。

表A.14　 客运站信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除
2：修改

	stationid
	客运站代码
	String
	9
	是
	

	stationname
	客运站名称
	String
	100
	是
	

	stationabbrev
	客运站简称
	String
	50
	是
	

	stationneglishname
	客运站英文名称
	String
	100
	否
	

	region
	所属行政区划
	String
	6
	是
	

	stationtype
	客运站类别
	String
	8
	是
	等级站
招呼站

简易站

	stationlevelcode
	客运站级别代码
	String
	1
	是
	1：一级站

2：二级站
3：三级站

4：四级站

5：五级站

9：未评定

	stationaddress
	客运站地址
	String
	100
	是
	

	superintendent
	负责人
	String
	30
	是
	

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	


C.3.2　 驾驶员信息
驾驶员信息内容见表C.14。

表A.15　 驾驶员信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增
1：删除

2：修改

	name
	驾驶员姓名
	String
	30
	是
	

	gendercode
	性别代码
	String
	1
	是
	0：未知的性别
1：男性
2：女性
9：未说明的性别

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	birthdate
	出生日期
	Date
	8
	是
	

	nationalitycode
	民族代码
	String
	2
	是
	GB/T 3304 中的数字代码

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	drivinglicensenumber
	驾驶证号
	String
	18
	是
	

	vehicletypecode
	准驾车型代码
	String
	2
	是
	

	drivinglicenseeffectivedate
	驾驶证有效期始
	Date
	8
	是
	

	drivinglicenseexpiredate
	驾驶证有效期止
	Date
	8
	是
	

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	permitnumber
	从业资格证号
	String
	19
	是
	

	permitstatus
	从业资格证状态
	String
	1
	是
	1：有效
2：无效

3：挂失

9：其他


C.3.3　 其他从业人员信息
其他从业人员信息内容见表C.15。
表A.16　 其他从业人员信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除
2：修改

	name
	其他从业人员姓名
	String
	30
	是
	

	gendercode
	性别代码
	String
	1
	是
	0：未知的性别
1：男性
2：女性
9：未说明的性别

	certificatetype
	身份证件类型代码
	String
	1
	是
	

	idnumber
	身份证件号码
	String
	18
	是
	

	birthdate
	出生日期
	Date
	8
	是
	

	nationalitycode
	民族代码
	String
	2
	是
	GB/T 3304 中的数字代码

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	orgnizeationtype
	所属企业类别
	String
	1
	是
	1. 客运站
2：客运企业

	orgnizeationcode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	permitnumber
	从业资格证号
	String
	19
	是
	

	permitstatus
	从业资格证状态
	String
	1
	是
	1：有效
2：无效

3：挂失

9：其他


C.3.4　 线路信息
线路信息内容见表C.16。

表A.17　 线路信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除
2：修改

	linecode
	线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	lineid
	线路代码
	String
	18
	是
	

	linename
	线路名称
	String
	50
	是
	

	linetype
	线路类型
	String
	1
	是
	1：国际客运线路
2：省际客运线路

3：市（地）际客运线路

4：县（市）际客运线路
5：县内客运线路

9：其他线路

	linelevel
	线路等级
	String
	1
	是
	1：高速客运线路
2：普通客运线路

9：其他客运线路

	firststationname
	始发站名称
	String
	100
	是
	

	firststationid
	始发站代码
	String
	9
	是
	

	endstationname
	终点站名称
	String
	100
	是
	

	endstationid
	终点站代码
	String
	9
	是
	

	mileage
	行驶里程
	Double
	6
	否
	

	hghwaymile
	线路高速里程
	Double
	6
	否
	

	linesatus
	线路状态
	String
	1
	是
	1：正在运营
2：停止运营

3：临时停运

	lineenabledate
	线路开通运营日期
	Date
	8
	否
	

	stopstation infos
	经停站信息列表
	
	
	是
	此属性为集合，具体内容见表C.17

	companyinfos
	运营企业信息
	
	
	是
	此属性为集合，具体内容见表C.18


表A.18　 经停站信息内容
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	stopindex
	线路站序
	Int
	2
	是
	含终点站

	stopstation
	经停站代码
	String
	9
	是
	含终点站

	stationmiles
	距起点站里程
	Double
	6
	是
	含终点站


表A.19　 线路运营信息
	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填

	companycode
	运营企业代码
	String
	9
	是

	lineenabledate
	线路开通运营日期
	Date
	8
	否

	linedisabledate
	线路停止运营日期
	Date
	8
	否


C.3.5　 客运企业信息
客运企业信息内容见表C.19。

表A.20　 客运企业信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除

2：修改

	companycode
	企业代码
	String
	9
	是
	

	companyname
	企业名称
	String
	100
	是
	

	region
	所属行政区
	String
	6
	是
	

	superintendent
	负责人
	String
	30
	是
	

	phonenumber
	联系电话
	String
	18
	是
	

	operationpermitword
	经营许可证字
	String
	2
	是
	

	operationpermitnumber
	经营许可证号
	String
	12
	是
	

	operationpermitvalidfrom
	经营许可证有效期起
	Date
	8
	是
	

	operationpermitvalidto
	经营许可证有效期止
	Date
	8
	是
	

	vehiclesownedunderoperation
	经营许可拥有车辆数
	Int
	6
	是
	

	vehiclesnum
	营运车辆实际数
	Int
	6
	是
	

	operationstatus
	经营状态
	String
	1
	是
	1：营业

2：停业

3：整改

4：停业整改

5：歇业

6：注销

9：其他


C.3.6　 客运车辆信息

客运车辆信息内容见表C.20。

表A.21　 客运车辆信息

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除

2：修改

	platenumber
	承运车辆牌号
	String
	12
	是
	

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	否
	11：大型客车
12：中型客车

13：小型客车

14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客车

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	否
	1：普通
2：中级

3：高一级

4：高二级

5：高三级

	seatingcapacity
	核定座位数
	Int
	3
	是
	

	seatnum
	载客座位数
	Int
	3
	是
	


C.3.7　 班次计划信息

班次计划信息内容见表C.21。

表A.22　 班次计划信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除
2：修改

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	linecode
	班次所属线路编码
	String
	25
	是
	6位起点行政区划代码+3位起点乡镇代码+2位起点行政村代码+6位讫点行政区划代码+3位讫点乡镇代码+2位讫点行政村代码+1位线路类型代码+1位线路等级代码+1位重码标识

	companycode
	所属企业代码
	String
	9
	是
	

	schedulestationid
	所属客运站
	String
	9
	是
	

	scheduleproperty
	班次性质
	String
	1
	是
	1：固定班次
2：流水班次

9：其他

	scheduletype
	班次类型
	String
	1
	是
	1：正班
2：加班

3：顶班

9：其它

	startstationcode
	起点站代码
	String
	9
	是
	

	reachstationcode
	到达站代码
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	

	endtime
	末班时间
	Time
	6
	否
	

	traveltime
	行驶时间
	Int
	5
	否 
	起点站行驶至到达站所需的时间，单位为分钟（min）

	mileage
	行驶里程
	Double
	6
	否
	

	scheduleenabledate
	班次计划有效期起
	Date
	8
	否
	

	scheduledisabledate
	班次计划有效期止
	Date
	8
	否
	

	platenumber
	承运车辆牌号
	String
	12
	是
	

	vehicletype
	客车类型
	String
	2
	否
	11：大型客车
12：中型客车

13：小型客车

14：轿车

15：大型卧铺客车

16：中型卧铺客车

	vehiclelevel
	客车等级
	String
	1
	否
	1：普通
2：中级

3：高一级

4：高二级

5：高三级

	seattype
	座位类型
	String
	1
	是
	1：普通座

2：商务座
3：上铺
4：下铺

9：其他

	seatnum
	载客座位数
	Int
	3
	是
	

	kidseats
	最大携童数量
	Int
	3
	否
	

	pilotname1
	驾驶员一姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber1
	驾驶员一驾驶证号
	String
	18
	否
	

	pilotname2
	驾驶员二姓名
	String
	30
	否
	

	drivinglicensenumber2
	驾驶员二驾驶证号
	String
	18
	否
	

	stopstation infos
	经停站信息列表
	
	
	是
	此属性为集合，具体内容见表C.22


表A.23　 经停站信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	stopindex
	线路站序
	Int
	2
	是
	含终点站

	stopstation
	经停站代码
	String
	9
	是
	含终点站

	stationmiles
	距起点站里程
	Double
	6
	是
	含终点站

	stationprice
	各经停站车票价格
	Double
	8
	是
	含终点站


C.3.8　 余票状态变更
余票状态变更信息内容见表C.23。

表A.24　 余票状态变更信息内容

	标签名
	名称
	数据类型
	长度
	必填
	说明

	operatetype
	报文操作类型
	int
	1
	是
	0：新增

1：删除
2：修改

	schedulecode
	班次代码
	String
	18
	是
	

	schedulestationid
	所属客运站
	String
	9
	是
	

	departdate
	发车日期
	Date
	8
	是
	

	departtime
	发车时间
	Time
	6
	是
	

	remainseats
	余座数
	Int
	3
	是
	

	remainkidseats
	剩余携童票座数
	Int
	3
	是
	


附　录　D 
（规范性附录）
接口响应请求状态码

接口响应请求状态码应使用HTTP协议中规范的状态码。
接口响应请求状态码见表D.1。

表A.25　 接口响应请求状态码说明

	模块名
	接口名
	错误码范围
	说明

	系统编码
0～10000
	HTTP错误
	1～600
	200: 服务调用成功
400：请求格式错误

401：未授权访问

402：不可识别

403：服务器拒绝访问

404：指定的资源未找到

408：请求超时

500：服务器内部错误

504：响应超时

550：服务器产生业务错误

560：服务器产生业务异常

570：HTTP服务器连接失败

571：HTTP协议组包失败

572：HTTP协议解析失败

573：HTTP 发送数据失败

574：HTTP接收数据失败

575：Epoll失败

	
	操作系统
	600～1199
	

	
	FTP
	1200～1299
	

	
	MQ 
	1300～1399
	

	
	数据库
	1400～1499
	

	
	JCF
	1500～1599
	

	
	系统用户和IP验证
	8000～8019
	

	
	签名/解签
	8020～8039
	8020：省端验签失败 
8021：省端签名失败

8030：部级端验签失败 

8031：部级签名失败

	
	业务相关
	8040～8080
	8060：请求生命周期超时
8070：参数无效


表D.1（续）

	模块名
	接口名
	错误码范围
	说明

	部省实时交易
接口
10000～11999
	班次详细信息查询
	10100～10199
	10100：班次详情检索无结果
10199：省中心系统错误 

	
	锁定票源
	10200～10299
	10200：锁坐请求格式错误
10201：座位数量不足导致的锁坐失败

10202：车次信息验证失败导致的锁坐失败

10203：旅客身份信息验证失败导致的锁坐失败

10204：座位号验证失败导致的锁坐失败

10299：未知原因导致的锁坐失败

	
	解锁票源
	10300～10399
	10300：解锁请求格式错误
10301：省中心不存在该订单号导致的解锁失败

10302：省中心订单状态不正确导致的解锁失败

10399：未知原因导致的解锁失败

	
	售票
	10400～10499
	10400：售票请求格式错误
10401：省中心不存在该订单号导致的售票失败

10402：省中心车票状态不正确导致的售票失败

10499：未知原因导致的售票失败

	
	订单查询
	10500～10599
	10500：订单查询格式错误
10501：订单号不存在导致的查询结果为空

10502：请求中票号与订单号不匹配导致的查询结果为空

10599：未知原因导致的订单查询失败

	
	销票
	10600～10699
	10600：销票请求格式错误
10601：省中心不包含该订单号导致的销票失败

10602：省中心不包含该票号导致的销票失败

10603：订单号、票号不匹配导致的销票失败

10604：省中心车票状态不正确导致的销票失败

10699：未知原因导致的销票失败

	
	票务变更查询
	10700～10799
	10700：票务变更查询请求格式错误
10701：省中心不存在该票号导致的查询结果为空

10702：省中心车票状态不正确导致的无法查询票务变更信息

10799：未知原因导致的票务变更查询失败

	
	退票
	10800～10899
	10800：退票请求格式错误
10801：省中心不存在该订单号导致的退票失败

10802：省中心不存在该票号导致的退票失败

10803：订单号、票号不匹配导致的退票失败

10805：请求中退票手续费与省中心数据不匹配导致的退票失败

10806：省中心车票状态不正确导致的退票失败

10899：未知原因导致的退票失败


表D.1（续）

	模块名
	接口名
	错误码范围
	说明

	部省数据变更推送接口
12000～13999
	客运站信息
	12100～12199
	

	
	从业人员信息
	12200～12299
	

	
	线路信息
	12300～12399
	

	
	客运企业信息
	12400～12499
	

	
	客运车辆信息
	12500～12599
	

	
	班次计划信息
	12600～12699
	

	
	余票状态变更
	12700～12799
	

	注：系统编码为0代表成功，系统编码为1～10000代表失败。
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